
 

インフルエンザ流行と新型コロナウイルス感染症の同時流行に備えた

医療体制の変更について 

発熱患者など 

 

電話相談 

 

まずはかかりつけ医など 

の地域で身近な医療機関 

へ電話相談をする。 

相談する医療機関に迷う

場合は「受診・相談センタ

ー」に相談する。 

かかりつけ医など地域で身近な医療機関 

「受診・相談センター」より 

案内された医療機関 

 
※案内された上で受診 

相談した医療機関で診察・検査可能か？ 

 

 

不可能な場合 

可能な場合 

診察・検査  
相談した医療機

関から案内され

た医療機関 

 

診察・検査 

※検査は医師の判断による 
※検査は医師の判断による 

※検査は新型コロナウイルス(PCR・抗原検査)、インフルエンザ検査 

 

新型コロナウイルス感染症 

(検査結果が後日になることもある) 
季節性インフルエンザ 

季節性インフルエンザと診

断された場合は医師の指示

に従ってください。 医療機関より「陽性」が伝られ保健

所より連絡があるので、自宅など

で待機し、保健所職員の指示に従

ってください。 

 

 

陰性 陽性 

医療機関から指示

があれば従ってく

ださい 

入院治療 宿泊施設などで療養 

  


